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AVISO DE DISPENSA

Processo nº 167170      /2025      

2056/2025
COMPRA DIRETA

1.                          DAS     DISPOSIÇÕES     INICIAIS      

1.1. O  MUNICÍPIO  DE  XANGRI-LÁ,  no  uso  de  suas  atribuições  legais,  torna  público  para
conhecimento dos interessados que, realizará o procedimento de contratação, por meio de DISPENSA DE
LICITAÇÃO, na forma eletrônica, visando à aquisição dos itens a seguir especificados, de conformidade com
o disposto no art. 75, § 3º, da Federal nº 14.133, Decreto Municipal nº 164/2023, demais disposições
legais perƟnentes, e mediante o estabelecido neste aviso e seus anexos.

2.                          DO     LOCAL      

2.1 Endereço eletrônico para envio: compradireta@xangrila.rs.gov.br

2.2 Limite para recebimento das propostas: Até o terceiro dia úƟl da publicação.

2.3 Abertura e encerramento do recebimento:20/06/2025     à     24  /06  /2025.      

3.                      DO OBJETO

REFERENTE CONTRATAÇÃO DE SOLUÇÃO TECNOLÓGICA DESTINADA À DISPONIBILIZAÇÃO DE 
FUNCIONALIDADES QUE PERMITAM À MUNICIPALIDADE PROVER À SOCIEDADE OS SERVIÇOS
RELACIONADOS À AUTORIZAÇÃO E REGULARIZAÇÃO DE OBRAS.

Descrição:

Conforme Termo de referência em anexo

4.                              DO     PROCEDIMENTO                

4.1 A pessoa jurídica interessada no fornecimento ao Município dos serviços especificados no
item 3 deste aviso, deverá encaminhar, exclusivamente por meio do e - m a i l  compradireta@xangrila.rs  .  
gov.br a proposta  com a descrição do objeto ofertado, a marca dos produtos, quando for o caso,  e os
respecƟvos  preços,  até  a  data  e  o  horário  estabelecidos  para  abertura  deste  procedimento,  devendo,
ainda,encaminhar, no próprio e-mail de proposta, as seguintes informações:



- a inexistência de fato impediƟvo para licitar ou contratar com a Administração Pública;

1.I - o enquadramento na condição de micro empresa ou empresa de 
pequeno porte, nos termos da Lei Complementar Federal nº 123, de 14-12-2006, 
quando couber;- o pleno conhecimento e aceitação das regras e das condições 
gerais da contratação, constantes do procedimento;

1.II - a responsabilidade pelas documentações que forem enviadas, assumindo
como firmes e verdadeiras;

1.III -  o  cumprimento  das  exigências  de  reserva  de  cargos  para  pessoa  com
deficiência e para reabilitado da Previdência Social, de que trata o art. 93 da Lei Federal
nº 8.213, de 24-07-1991, se couber; e

1.IV - o cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal nº 14.133,
de 1º-04-2021.

5.                          DO     ENVIO     DA     COTAÇÃO      

5.1 Havendo lance igual ao menor já ofertado, prevalecerá aquele que for recebido primeiro
no correio eletrônico.

5.2 A proposta eletrônica deverá ser formulada em papel Ɵmbrado ou carimbada com o CNPJ
da empresa, datada e assinada por seu representante legal, juntamente com os documentos referentes à
sua habilitação.

6.                          DO     JULGAMENTO      

6.1 Encerrado  o  prazo  de  envio,  o  Município  realizará  a  verificação  da  conformidade  da
proposta  classificada  em  primeiro  lugar  com  o  menor  lance,  quanto  à  adequação  ao  objeto  e  à
compaƟbilidade do preço em relação ao esƟpulado para a contratação.

6.2 Definido o resultado do julgamento, quando a proposta do primeiro colocado permanecer
acima  do  preço  máximo  definido  para  a  contratação,  o  Município  poderá  negociar  condições  mais
vantajosas.

6.3 A negociação poderá  ser  feita  com os  demais  fornecedores  classificados,  respeitada  a
ordem de classificação, quando o primeiro colocado, mesmo após a negociação, for desclassificado em
razão de sua proposta permanecer acima do preço máximo definido para a contratação.

6.4 Definida a proposta vencedora, o Município poderá solicitar, se necessário, documentos
complementares, adequada ao lance ofertado pelo vencedor.

7.                          DA     HABILITAÇÃO      

7.1
Para a habilitação do fornecedor mais bem classificado serão exigidos os seguintes documentos:
Prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica (CNPJ/MF)

1.a  Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, compreendendo os tributos e encargos sociais 



administrados pela Receita Federal do Brasil - RFB e a Dívida AƟva da União administrada pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional – PGFN (CerƟdão Conjunta NegaƟva);

1.b Prova de regularidade relaƟva ao Fundo de GaranƟa por Tempo de Serviço – FGTS;

7.2 A  verificação  dos  documentos  de  que  trata  o  item  7.1  será  através  do  agente  de
contratação ou, se for o caso, comissão de contratação.

7.3 Na  hipótese  de  necessidade  de  envio  de  documentos  complementares  aos já
apresentados para a habilitação, o Município solicitará ao vencedor, no prazo de até 02 (duas) horas, o
envio desses.

8.                      DA ENTREGA E DOS CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO DO SERVIÇO

8.1 A entrega e aceitação dos serviços são nos termos estabelecidos no Temo de Referência em 
anexo a este.

8.2 O  recebimento  provisório  ou  definiƟvo  do  objeto  não  exclui  a  responsabilidade  do
fornecedor pelos prejuízos resultantes da incorreta execução do contrato.

8.3 Para  a  fiscalização  do  ato  e  recebimento do  objeto  deste  procedimento,  o  Município
designa a servidora Luiza MarƟns Trisch como Ɵtular e o servidor Roger Nunes da Silveira como suplente,
ambos lotados na Secretaria de Planejamento e Meio Ambiente.

9.                          DO   PAGAMENTO      

9.1 O pagamento será efetuado contra empenho, em até 30 dias após o recebimento do 
objeto, e mediante apresentação da Nota Fiscal/Fatura, por intermédio da Secretaria Da Fazenda.

9.2 As despesas de competência do Município serão suportadas por recursos orçamentários 
próprios;

10.                            DAS     SANÇÕES     ADMINISTRATIVAS      

                              O interessado e o fornecedor serão responsabilizados administraƟvamente pelas seguintes 
infrações, nos termos do art. 155 da Lei Federal nº 14.133, de 1º-04-2021:

I - dar causa à inexecução parcial do contrato;

1.I - dar causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à 
Administração, ao funcionamento dos serviços públicos ou ao interesse 
coleƟvo;

1.II - dar causa à inexecução total do contrato;

1.III - deixar de entregar a documentação exigida para o certame;

1.IV - não manter a proposta, salvo em decorrência de fato superveniente 
devidamente jusƟficado;

1.V - não celebrar o contrato ou não entregar a documentação exigida para a 
contratação, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

1.VI - ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da licitação 



sem moƟvo jusƟficado;

1.VII - apresentar declaração ou documentação falsa exigida para o certame ou 
prestar declaração falsa durante a licitação ou a execução do contrato;

1.VIII - fraudar a licitação ou praƟcar ato fraudulento na execução do contrato;

1.IX - comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer 

natureza;  

1. XI - praƟcar atos ilícitos com vistas a frustrar os objeƟvos da licitação;

XII - praƟcar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei Federal nº 12.846, de 1º-08-2013.

10.1 O fornecedor que cometer qualquer das infrações discriminadas nos incisos anteriores
ficará sujeito, sem prejuízo da responsabilidade civil e criminal, às seguintes sanções:

a advertência pela práƟca da infração prevista no inciso I do sub-item 10.1, quando
não se jusƟficar a imposição de penalidade mais grave;

b multa de 8% (oito por cento) sobre o valor esƟmado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, pela práƟca de qualquer das infrações dos nos incisos II a XII do
sub-item 10.1;

c impedimento de  licitar  e  contratar  no  âmbito  da  Administração  Pública  direta  e
indireta do ente federaƟvo que Ɵver aplicado a sanção, pelo prazo máximo de 03 (três)
anos, nos casos dos incisos II a VII do sub-item 10.1 deste aviso, quando não se jusƟficar
a imposição de penalidade mais grave;

d declaração de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedirá o responsável de
licitar ou contratar no âmbito da Administração Pública direta e indireta de todos os
entes federaƟvos, pelo prazo mínimo de 03 (três) anos e máximo de 06 (seis) anos, nos
casos  dos nos incisos  VIII  a  XII  do  sub-item 10.1,  bem como nos demais  casos  que
jusƟfiquem a imposição da penalidade mais grave;

e

10.2 Na aplicação das sanções serão considerados:

a a natureza e a gravidade da infração comeƟda;

b as peculiaridades do caso concreto;

c as circunstâncias agravantes ou atenuantes;

d os danos que dela provierem para a Administração Pública;

e a implantação ou o aperfeiçoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientações dos órgãos de controle.

10.3 Se a multa aplicada e as indenizações cabíveis forem superiores ao valor de pagamento 
eventualmente devido pela Administração ao contratado, além da perda desse valor, a diferença será
cobrada judicialmente.

10.4 A aplicação das sanções previstas neste aviso não exclui a obrigação de reparação integral do 
dano causado à Administração Pública.

10.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulaƟvamente com as demais sanções.

10.6 A  aplicação  de  quaisquer  das  penalidades  dar-se-á  em  processo  administraƟvo,
assegurados o contraditório e a ampla defesa, e observando o procedimento previsto na Lei Federal nº



14.133, de 1º-04-2021.

11.                        DAS     INFORMAÇÕES     E     CASOS     OMISSOS      

11.1 Informações poderão ser obƟdas no Município de Xangri-Lá, a parƟr da divulgação 
deste aviso, pelo (51) 3689-0600 ou pelo e-mail: compradireta@xangrila.rs.gov.br

11.2 Os casos omissos serão dirimidos à luz da Lei Federal nº 14.133/2021, com o auxílio 
das unidades de assessoramento jurídico e de controle interno.

12.                        DO     FORO      

12.1. Para dirimir quaisquer questões decorrentes deste procedimento e da contratação dele 
originada, será competente o Foro da Comarca de Capão da Canoa, RS.

13.                        DOS     ANEXOS.      

13.1  Termo de Referência
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TERMO DE REFERÊNCIA

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

1 ОBJETO

1.1 CONTRATAÇÃO DE SOLUÇÃO TECNOLÓGICA DESTINADA À

DISPONIBILIZAÇÃO DE FUNCIONALIDADES QUE PERMITAM À

MUNICIPALIDADE PROVER À SOCIEDADE OS SERVIÇOS

RELACIONADOS À AUTORIZAÇÃO E REGULARIZAÇÃO DE OBRAS.

1.2 О сontrato terá vigência de 7 meses, a contar da data de sua

assinatura.

2 FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO

2.1 O município de Xangri-Lá tem boa parte de sua atividade

econômica na atividade de construção civil. A Secretaria Municipal de

Planejamento e Meio Ambiente tem o dever de licenciar empreendimentos no

território municipal sob a luz da legislação vigente.

2.2 Para operacionalizar esta análise, visando minimizar os tempos de

tramitação, a proteção ambiental e a economicidade, o Município adotou

expediente online para todos os processos de aprovação, licenciamento, habite-

se, entre outros expedientes da secretaria.

2.3 Tendo em vista a finalização eminente do contrato, se faz

necessária nova contratação a fim de permitir a continuidade dos trabalhos da

Secretaria de Planejamento e Meio Ambiente.

3 DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO

3.1 A presente solução consistirá em contratação de solução

tecnológica destinada à disponibilização de funcionalidades que permitam à

municipalidade prover à sociedade os serviços relacionados à autorização е

regularização de edificações.

4 ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO
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4.1 Procedimentos a serem implementados

a) O sistema deverá contemplar, no mínimo os seguintes

procedimentos:

b) Alteração, Cancelamento, ou Renovação de Alvará;

c) Alvará de Ampliação;

d) Alvará de Construção;

e) Alvará de Construção para Próprios Municipais;

f) Alvará de Construção Urbanístico;

g) Alvará de Demolição;

h) Certidão de Aprovação;

i) Certidão de Aprovação para Próprios Municipais;

ز Declaração Municipal;

k) Habite-se;

1) Habite-se para Próprios Municipais;

m) Habite-se Urbanístico;

n) Licenciamento de ERB;

o) Licenciamento de Edificações Condominiais;

p) Licenciamento de Edificações Individuais em Condomínios;

q) Licença para Reforma;

r) Numeração Predial;

s) Regularização de Construção;

t) Termo de Conclusão de ERB

u) Unificação e/ou desdobro de lotes.

v) Os procedimentos acima descritos deverão ser executados de

maneira totalmente online, não necessitando de vias físicas ou assinaturas

manuais.

w) À critério do contratante poderá ser criados procedimentos.

4.2 Plano de execução do sistema em nuvem

4.2.1 FORMA DE EXECUÇÃO

4.2.1.1 A execução do software ocorrerá de maneira remota,

exigindo que a empresa contratada forneça estrutura tecnológica para a

realização das seguintes atividades:
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Disponibilização de links de videoconferência para reuniões

semanais de acompanhamento;

4.2.1.1.2 Registro de atas eletrônicas em todas as reuniões para

documentar avanços e pendências;

4.2.1.1.3 Treinamento remoto de servidores municipais com

gravações para consultas posteriores;

4.2.1.1.4 Monitoramento remoto de desempenho das atividades em

tempo real;

4.2.1.1.5 Entrega de relatórios semanais sobre o progresso das

etapas de execução;

4.2.1.1.6 Suporte técnico via canais digitais (e-mail, chat ou

videoconferência).

4.2.2 EТАРAS DA EXECUÇÃO

4.2.2.1 A execução será organizada em etapas seriadas,

concluídas no prazo máximo de 30 (trinta) dias úteis, a partir da emissão da

Ordem de Serviço. O cronograma será entregue pela contratada em até 7 (sete)

dias úteis. As etapas serão as seguintes:

Etapa Descrição das Atividades Prazo

1 Levantamento dos processos municipais - BPMN 5 dias

2 Instalação e configuração do software em ambiente em nuvem 7 dias

3 Treinamento dos servidores municipais 7 dias

4 Testes de funcionalidades e ajustes 5 dias

5 Validação e aceite preliminar 3 dias

6 Entrega final com documentação técnica dias

4.2.2.2 A não observância do cronograma sujeitará a empresa a

penalidades contratuais.

4.2.3 CRITÉRIOS DE ACEITE

4.2.3.1 A contratante realizará o aceite de cada etapa, mediante:

4.2.3.1.1 Verificação do atendimento integral das atividades descritas;

4.2.3.1.2 Avaliação de eventuais pendências ou não-conformidades,
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O suporte será oferecido de forma remota, por meio dos

4.5.2.1.1 Sistema de Help Desk: Plataforma fornecida pela

CONTRATADA, registrando cada chamado e permitindo extração de relatórios;

4.5.2.1.2 Chat integrado ao software: Canal de comunicação direta

para dúvidas e pequenos ajustes;

4.5.2.1.3 E-mail: Para solicitações menos urgentes ou documentação

complementar.

4.5.2.1.4 Diretrizes do suporte:

4.5.2.1.4.1 Será permitido um número ilimitado de solicitações;

4.5.2.1.4.2 O atendimento estará disponível 8 horas diárias, 5 dias por

semana (das 8h às 12h e das 14h às 18h);

4.5.2.1.4.3 Prazos de resposta: 2 horas úteis para chamados de alta

prioridade e até 8 horas úteis para chamados gerais.

4.5.3 CLASSIFICAÇÃO DE SEVERIDADE DOS CHAMADOS

4.5.3.1 Os chamados serão classificados conforme o grau de

severidade da ocorrência, a saber:

4.5.3.1.1 Severidade Alta: Funcionalidade crítica totalmente

indisponível, decorrente de falhas no sistema ou na infraestrutura associada.

4.5.3.1.2 Severidade Média: Situações de indisponibilidade parcial

que não afetam diretamente o registro ou a prestação de serviços essenciais.

4.5.3.1.3 Severidade Baixa: Falhas pontuais, com impacto parcial ou

total em processos não essenciais, mas que interferem em atividades

operacionais.
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avançada que permite filtrar processos com base em múltiplos critérios,

adequando-se às necessidades complexas de pesquisa e gestão de processos.

4.8.4.7 Capacidade de Filtros Diversificados: A busca avançada

suporta a adição de no mínimo cinco filtros, com opções para especificar o tipo

de dado (número, texto, data).

4.8.4.8 Definição de Campo de Busca: Possibilidade de selecionar

o campo específico do formulário de processo em que a busca será realizada,

como número do processo ou assunto.

4.8.4.9 Precisão nos Resultados da Busca: Configuração para

determinar se o resultado da busca deve corresponder exatamente ao dado

informado ou conter parte dele.

4.8.4.10 Opções de Filtragem por Estado do Processo: Incluem

filtros para buscar processos em trâmite, deferidos, indeferidos ou uma

combinação de estados, atendendo a diferentes necessidades de revisão

acompanhamento.

e

4.8.4.11 Seleção de Assuntos de Processo: Permite aos analistas

escolher o assunto do processo como critério para a busca, proporcionando um

método eficiente para localizar processos categorizados por temas específicos.

4.8.4.12 Visualização Detalhada dos Resultados: Os processos que

atendem aos critérios de busca são exibidos em uma lista organizada, permitindo

aos analistas visualizar e acessar rapidamente os dados relevantes.

4.8.5 FUNCIONALIDADES AVANÇADAS PARA GERAÇÃO E

PERSONALIZAÇÃO DE RELATÓRIOS DE PROCESSOS

4.8.5.1 Geração de Relatórios Completos de Processos: O sistema

possibilita a geração de relatórios detalhados que oferecem uma visão

abrangente de todas as informações e documentos associados aos processos,

facilitando uma análise consolidada e profunda das atividades processuais.

4.8.5.2 Visualização de Versões do Processo: Capacidade de

acessar diferentes versões do processo para acompanhar a evolução e as

alterações feitas ao longo do tempo.

4.8.5.3 Detalhamento de Informações Inseridas: Inclusão de todos

os dados adicionados por usuários solicitantes, servidores públicos, e correções
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aplicadas, garantindo uma documentação completa das interações no processo.

4.8.5.4 Identificação de Usuários Responsáveis por Alterações:

Registro de quais usuários realizaram alterações no processo, proporcionando

transparência e rastreabilidade.

4.8.5.5 Acesso a Documentos Anexados e Gerados:

Disponibilização de todos os documentos anexados e gerados durante o trâmite

do processo, assegurando acesso fácil a documentações importantes.

4.8.5.6 Informações Complementares no Relatório: Inclusão do

nome do requerente, Qr Code, assunto e número do processo no relatório para

uma identificação rápida e eficaz.

4.8.5.7 Personalização de Relatórios de Processos: O sistema

permite que os usuários personalizem a geração de relatórios, focando nas

informações que consideram mais relevantes, adaptando os relatórios às

necessidades específicas de análise.

4.8.5.8 Seleção de Versão dos Dados para Relatórios: Opção para

escolher qual versão dos dados do processo será apresentada no relatório.

4.8.5.9 Customização de Conteúdo do Relatório: Flexibilidade para

personalizar as informações que serão incluídas no relatório, como

versionamento, dados de áreas internas, documentos anexados, histórico

completo, mensagens e documentos oficiais.

4.8.5.10 Geração de Relatórios em Formatos Específicos: Os

usuários podem gerar relatórios em diferentes formatos, atendendo a diversos

requisitos operacionais e analíticos.

4.8.5.11 Relatórios em Formato CSV: Funcionalidade que permite a

geração de relatórios sobre um assunto de processo específico em formato.csV,

facilitando a análise de dados e obtenção de insights relevantes, com filtros

aplicáveis a processos deferidos, protocolados e indeferidos.

4.8.5.12 Relatórios em Formato PDF: Capacidade de produzir

relatórios em formato .pdf sobre a performance e as atividades dos analistas,

ajudando a compreender e avaliar a eficácia dos responsáveis p ela

análise dos processos dentro de um período específico.

4.8.6 FUNCIONALIDADES DE VERIFICAÇÃO DE AUTENTICIDADE Е
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RASTREAMENTO DE DOCUMENTOS

4.8.6.1 Formulário de Consulta de Autenticidade de Documentos: O

sistema inclui um formulário dedicado para permitir aos usuários consultar a

autenticidade de documentos emitidos, garantindo a integridade e a veracidade

deles. Esta funcionalidade é essencial para assegurar a confiabilidade das

informações documentais dentro da organização.

4.8.6.2 Campo para Inserção de Códigos: O formulário fornece

campos específicos para inserir o código do processo e o código de validação

do documento, facilitando a rápida e precisa verificação de autenticidade por

parte dos usuários.

4.8.6.3 Processo de Verificação de Autenticidade: Ao acessar o

formulário de consulta de autenticidade, o usuário pode inserir os códigos

necessários para iniciar a verificação, seguindo uma metodologia simples e

direta.

4.8.6.4 Inserção de Códigos para Verificação: Os usuários inserem

o código do processo e o código de validação do documento no formulário

fornecido, permitindo que o sistema processe a solicitação e verifique a

autenticidade dos documentos relacionados ao processo.

4.8.6.5 Visualização do Histórico de Movimentações do Processo:

Após o preenchimento do formulário de consulta de autenticidade, o sistema

redireciona o usuário para uma tela que apresenta o histórico detalhado de

movimentações do processo e os documentos expedidos, oferecendo uma visão

ampla das atividades processuais.

4.8.6.6 Detalhes das Movimentações Processuais: A tela de

resultados exibe as datas e horários de cada movimentação processual, a

natureza das movimentações, e o nome do usuário responsável por cada ação,

proporcionando transparência e rastreabilidade.

4.8.6.7 Listagem de Documentos Expedidos: Ela tela também lista

todos os documentos expedidos pelo sistema relacionados ao processo,

incluindo seus códigos e datas de validade, permitindo que o usuário

confirme a validade e o status atual dos documentos.

4.8.7 FUNCIONALIDADES AVANÇADAS DE GERAÇÃO E








































